
Для оформлення повернення прохання заповнити дану заяву і відправити її, разом з товаром за адресою: 

Нова пошта: м. Дергачі, Відділення №1 (до 30 кг): вул. Привокзальна, 4  

Отримувач: Організація ФОП Свідло Олена Віталіївна. ЕДРПОУ 2576918006.  

тел. +38 0671318385 

Доставку сплачує відправник за виключенням кода № 5. 

Заява на повернення 
Інформація про покупця: 

П.І.Б.__________________________________________________ 

Номер замовлення______________________________________ 

Контактний номер телефону______________________________ 

№ Артикул Назва товару Розмір Кіль-ть 
Ціна 

грн/шт. 
Сума грн. 

Код 
повернення 

Код причини повернення 

        1. Не підійшов розмір (малий) 
2. Не підійшов розмір (великий) 
3. Пересорт (доставлено інший товар, 
розмір, колір) 
4. Не влаштовує якість товару 
5. Брак 
6. Інша причина (уточніть, будь ласка) 
________________________________ 
________________________________ 
 

        

        

        

 

Відповідно до cтатті 9 закону України «Про захист прав споживачів» прошу розірвати зі мною договір купівлі-
продажу та прийняти до повернення товари, а грошові кошти в сумі ___________ грн. _____ коп. прошу мені 

повернути на банківську картку / розрахунковий рахунок. 

Реквізити:  

ПІБ ____________________________________________________ 

Паспорт серія______________ № ___________________________ 

ІПН ____________________________________________________ 

Тел. власника картки 

Номер картки 

Номер р/рахунка IBAN ______________________________________ 

Цим, згідно з положеннями статті 6 Закону України «Про захист персональних даних», даю свою згоду на обробку, а саме: збір, 
реєстрацію, накопичення, зберігання, адаптування, зміну, оновлення, використання та розповсюдження (реалізацію, передачу), 
знеособлення, знищення моїх персональних даних, а саме: - прізвище, ім'я, по батькові, серія та номер паспорта, орган, який його 
видав, дата видачі паспорта, індивідуальний податковий номер, адреса проживання та адреса перебування, номер телефону 
(робочий, домашній, мобільний), адреса електронної пошти, з метою дотримання вимог, що діють у сфері регулювання податкових 
відносин, відносин у сфері бухгалтерського обліку, та відносин у сфері реклами. Цим підтверджую, що я повідомлений про те, що мої 
персональні дані будуть передані фінансовій установі для цілей здійснення зі мною розрахунків за товар, який повертається. Ця згода 
діє на весь строк зберігання та обробки персональних даних, який складає 5 років. 

 

 

«_______»  _______________ 2026 р. Дата 

 ________________ /____________________ 

(підпис Покупця) /П.І.Б.       

          

                   


